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INSTRUKTION KIOSKEN NACKA BOLLHALL

Skuru IK driver kiosken i egen regi. Det innebär att de varor som finns för försäljning bör finnas på plats. I kioskutrymmet och i förrådet längst ner i korridoren. Skulle det inte finnas det så är det slut, om något viktigt plötsligt saknas vore tacksamt om man löser detta själv på något sätt.

Vi delar också kioskutrymme med föreningen Nacka Junior FF (Futsal) Därav är vissa skåp låsta och märkta med SKURU IK Handboll. Dessa ska också låsas när Skuru IK lämnar för helgen (söndag). De lånar vår kaffemaskin, korvkokare, tänger och knivar etc. Förbrukningsmaterial ska låsas in i vårt skåp

Sortimentet kommer att variera under tiden – var flexibla.

Tid/bemanning
· Kiosken bemannas från 1h före första match. Om första match är en elitmatch öppnas kiosken 2h före matchstart.
· Bemanning 2 personer. Vid elitmatch 4 personer
· Information speciellt för elitmatcharrangemang, se separat stycke
· OBS! Ingen får plocka utan att betala i kiosken. Detta gäller alla och vid alla matchtillfällen utan undantag.

Nycklar
· Nyckel till kiosken hämtas hos vaktmästaren. 
· Telefonnummer vaktmästeriet: 08-718 93 45
· Kodlås gäller för Skurus skåp

Betalning
· Endast swish
                                                                                    
Hygien                                                                                        
· Tänk på att hålla god handhygien när du arbetar i kiosken.
· Sträva efter att ha kylvaror i kylskåp så mycket som möjligt, ta fram och ställ tillbaka allteftersom.

Barn/ungdomar                                                                 
· Får gärna hjälpa till tillsammans med vuxen men skall inte hantera varma varor och får inte vara ensamma i kiosken.
· Under elitmatcher arbetar endast vuxna i kiosken.


Öppning av kiosk
	
· Sätt på kaffebryggaren    
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Om vi serverar korv

Stäng kranen under korvkokaren	Fyll korvkokaren med vatten, ca 15 cm. Koka vattnet i tekokaren så går det fortare
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· Fyll även grytan till korvkokaren med vatten. 
· Sätt på korvkokaren (OBS! viktigt att den är fylld innan den sätts på), 75 grader
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· Tillsätt 15 kryddpepparkorn samt 8 lagerblad i korvgrytan

· Ställ ut Panta Mera-lådorna, en utanför kiosken och en i vardera änden på läktaren
· Ställ fram  varor , fyll i drickkylen om den inte är fylld, 
· Delicatobollar och ev.  bullar läggs upp snyggt på en bricka
· Fyll på godis
· Ställ fram ketchup och senap på bänken utanför kiosken (om korv)
· Ställ fram socker, mjölk (små tetrapack) , skedar och servetter på bänken utanför kiosken
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· Kaffemuggar ges från kassan vid försäljning

· Förbered toast så att de bara går att grilla vid beställning. På det sättet kan man hålla det mer rent i kiosken och hålla högre tempo. Smör, ost och skinka finns. Vid yngre åldrars matchsammandrag kan man planera efter matchslut då man vet att man säljer efter slutsignal. Om det blir kvar efter dagens slut lägg i kyl eller frys beroende på hur morgondagen ser ut.
Under dagen

· Fyll på varor vid behov. Lager finns i skåpen under bänkarna, alternativt  i förrådet längst bort i korridorerna.
· Korv och korvbröd finns i kyl i kiosken alt kyl i förrådet el. i frys i förrådet längst bort på läktaren (samma nyckel som till kiosken)
· Planera det som förbereds, tex lägg inte i för mycket korv under vissa tider. Vi vill inte slänga
· Håll rent och snyggt både i kiosken och utanför.
· Plocka skräp på läktaren under dagen och töm papperskorgarna. Sopsäckarna slängs i soprummet på baksidan av vita huset vid ingången till simhallen. 
· Lördag eftermiddag, fyll på varor till dagen efter. Ta tex fram lämplig mängd korv o korvbröd ur frys och lägg i kylskåp inne i kiosken så dagen efter får en bra start. OBS, detta gäller endast om kiosken skall vara öppen dagen efter för SKURU lag.. Schema sitter på anslagstavlan där detta framgår.
Seniormatcher

· Med seniormatcher avses Skuru Dam elit, Nacka HK Dam och Skuru Herr (div1)
· Vid dessa matcher genomförs ett tekniskt möte i VIP-rummet (bredvid kiosken). Mötet är ca en timme innan match
· Till det tekniska mötet skall en termos kaffe, något fikabröd som finns samt 5 burkar Loka Naturell serveras i VIP-rummet
· Till pausen skall kaffe, Loka Naturell och delicatobollar finnas i VIP-rummet
· Till pausen skall domarna samt sekretariatet serveras kaffe, valfri dricka delicatoboll etc. Detta hämtas av golvtorkarna.





Stängning

· Påbörja stängningen i samband med dagens sista matchs paus (gäller ej vid elitmatch)
· Minska mängden korv mot slutet av dagen för att undvika spill
· Rea ut kvarvarande korvar under sista matchens sista halvlek
· Om det finns färdiggjorda toast, paketera dem på lämpligt sätt i kyl resp. frys beroende på hur resterande tid i helgen ser ut gällande matcher.
· Frys in kvarvarande korvbröd om inte öppen kiosk dagen efter .
· Stäng av kaffemaskinen
· Diska ur alla kaffetermosar
· Stäng av korvkokaren (om korv)
· Töm korvkokaren  (om korv)
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· Diska ur korvgrytan
· Plasta in ost, skinka och delicatobollar. Läggs i kylskåpet. OBS, INTE i drickakylen.
· Om FUTSALMACTH efter Skurus sista pass : Töm stora kylen med dricka, och placera i Skurus skåp inne i kiosken samt i de skåp vi har i förrådet längre bort i korridorerna. Lägg in varor, alla förbrukningsartiklar i Skuru IK Handbolls skåp och lås därefter med lås/kedjor i kiosken samt i förrådet.
· Diska all utrusning som används
· Ställ tillbaka ketchup, senap, socker etc. och torka av bänkarna utanför kiosken
· Plocka skräp på läktaren samt töm alla papperskorgar på läktaren och i kiosken. Nya sopsäckar finns under diskbänken. Sophuset ligger i vita huset rakt fram utanför huvudentrén dörren är på andra sidan . Kod till sophuset 0808. 
· Torka rent köket (bänkar, skåp osv)
· Sopa och våt torka golvet i kiosken
· Ställ in Panta Mera-lådorna i VIP-rummet. Om någon av lådorna är fulla, byt säck och ställ den fulla säcken i förrådet.
· Släck ljuset 
· Lås kiosken
· Nyckeln lämnas tillbaka till vakmästeriet alt. lämna den i brevlådan utanför vaktmästeriet. 
· ”VIP rums” nyckeln ska ligga kvar på bänken inne i kiosken


TACK FÖR DIN INSATS!!!
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